
 

 

 

 

و دخیل کردن  حقوق گرفتنها  برای در نظر  استفاده از قوانین و سیاست

 در جامعه دارای معلولیتافراد 
 

 

  دارای معلولیتافراد حقوق  در رابطه باسازمان ملل   گر ویژه گزارش گزارش  

                  دارای معلولیت    افراد حقوق 



 

 

  گزارش شرح .1

 

هایی نیازمندیم که افراد  قوانین و سیاستچرا ما به  .2

در نظر گرفته و دخیل  در جامعهرا   دارای معلولیت

 ؟کنند می

 

 

را در تمامی قوانین و  دارای معلولیتافراد چگونه  .3

 ؟ها در نظر گرفته و دخیل کنیم سیاست
 

 

  ها تمامی قوانین و سیاستعملی کردن  .4

 

  بعدی گام .5

 

گاه باید از کلمات نو یا  ؟دارند ای معانیکلمات ما چه  .6

 دشوارتری استفاده کنیم
 

 

.اند پایان متن توضیح داده شده در متن به صورت پررنگ نوشته شده و در مورد نظرکلمات   

            این گزارش                                    اتموضوعفهرست 



 

 

دارای افراد  گزارشی دربارهسالانه  سازمان ملل  گر ویژه گزارش

 .کند تهیه می شان حقوقو  معلولیت

 

او به کشورها . اگَولار است-دِوانداسخانم کاتالینا  گر ویژه گزارشاین 

کمک  دارای معلولیتافراد  حقوق احقاقنیازها برای  در درک پیش

 .کند می

 

لازم برای  یها سیاستقوانین و درباره  اگَولار-گزارش خانم دِوانداس

 .در جامعه است افراد دارای معلولیتدر نظر گرفتن و دخیل کردن 

 

 های بهتر به کشورهای امضا کننده  این امر در وضع قوانین و سیاست

 .  کند کمک می «معلولیت دارای افراد حقوق»نامه  توافق

 

برابر  حقوقبرای برقراری  نامه اقدامات اجرایی لازم ن توافقای

 .کند می تعیینرا  نمعلولا

 

شَکِل از تهای م   و گروه ها سازمانها،  گر ویژه از دولت گزارش

 درباره چگونگی در نظر گرفتن و دخیل کردن این افراد درن معلولا

 .استو جو کرده  ها پرس قوانین و سیاست
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 حقوق

 

 

 

 دارای معلولیتافراد  حقوقسازمان ملل ذکر شده که  نامه توافقدر 
 .دخیل شدن و نقش داشتن در اجتماع، با دیگران یکسان است برای 

 

 

. ارائه کنند معلولانهای یکسان به  فرصت دنتلاش کنکشورها باید 
 :هاست موارد زیر برخی از این فرصت

 
 
 
 
 
 

 مسکن 
 
 
 
 

 آموزش و تحصیل 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

دارای افراد  حقوق ازمندیم کههایی نی سیاستقوانین و چرا به . 2

 کنند دخیل میها را  آندر جامعه را در نظر گرفته و  معلولیت



 
 

 
 
 

 های بهداشتی مراقبت 
 
 
 
 
 
 اشتغال 

 

 

 

به افراد در عملی کردن و ارزیابی اجرای این  ها سیاستقوانین و 

 .کنند کمک می حقوق

 

 

 

 موانع

 

 
 

 

را از  ها آنو  است دارای معلولیتموانع بسیاری سد راه افراد 

 .دارد های مشابه با دیگر افراد جامعه بازمی فرصتمندی از  بهره
 :خوانید را میبرخی از این موانع 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 

 

 که مانع استفاده و لذت بردن  اشیاییسدها و  – موانع فیزیکی

و وسایل حمل و نقل  ها نااز اماکن عمومی، ساختم معلولان

 .شوند می
 
 
 
 
 
 

 قادر  یتمعلولدارای ممکن است افراد  – اطلاعات و ارتباطات

به استفاده و لذت بردن از محیط اطراف خود نباشند، چون 

قابل خواندن  ها آناطلاعات در آن مکان به صورتی که برای 

این به آن . باشد، نظیر زبان اشاره یا خط بریل، وجود ندارد

های  معناست که ممکن است فناوری یا راهی برای انتقال ایده

 .شان نباشد در دسترس ها آن
 
 
 
 

 برای مثال، فقط در صورت عدم  ؛ها طراحی برخی برنامه

 .باشندتوانایی برای اشتغال قادر به دریافت مزایای معلولیت 
 
 
 
 
 

  نگرش و شیوه تفکر و درک دیگران در برخورد با افراد

 .دارای معلولیت
  

 

 
 

 

قوانین و  معلولانبرای رفع این موانع و اعطای حقوق  کشورها باید

 .مقرراتی وضع کنند
 
 
 



 
 

 

 
 

 :باید ها آن
 

 عادلانه را اصلاح کنندقوانین غیر 
 
 
 

 افراد  حقوقنیازها و  ،ها سیاستتمامی  در مطمئن شوند که

 اند گرفتهافت رفتاری برابر در نظر را در دری دارای معلولیت
 
 
 
 
 
 

  حقوق بشر ،ها سیاستقوانین و  برای  گیری زمان تصمیمدر 
 را در نظر داشته باشند

 
 
 
 
 

  را  دارای معلولیتافراد  ها سیاستزمان وضع قوانین و در

 دخیل کنند

 

 پول

 

 

مندند و با  اغلب از توانایی مالی کمتری بهره دارای معلولیتافراد 

 . اند بیشتری مواجه  رفتارهای غیرعادلانه



 

 :مندند زیرا اغلب از توانایی مالی کمتری بهره دارای معلولیتافراد 
 

  کنند کمتری دریافت می( پول)توانایی اشتغال ندارند یا حقوق 
 
 
 
 
 
 

 حمل و نقل داری نگههای  ناگزیرند پول خود را صرف هزینه ،

 .های بهداشتی کنند و مراقبت

 

 

توانند  که نمی اغلب پول کمتری دارند، چرا ها آنخانواده و مراقبین 

افراد این درآمد خود را صرف نگهداری از تمام وقت کار کنند یا باید 

 .کنند

 

 

هایشان استفاده نکنند، درآمد  تحصیل نکنند، از مهارت معلولاناگر 

نداشته باشند و در جامعه فعال نباشند، کشورها منابع مالی خود را از 

 .دهند دست می

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

. استلازم زمان  ،دارای معلولیتتغییر شرایط و امکانات افراد برای 
های بهتر، باید به سه مورد زیر توجه  برای وضع قوانین و سیاست

 :دشو

 

 
 

 : به عنوان مثال. دهنرا مورد تبعیض قرار ند معلولان .1
 
 
 
 
 
 

 
  قوانینی برای حفاظت از تبعیضجهت جلوگیری از ،

وضع کرده و در صورت عدم رعایت  معلولانحقوق 

 .دنگیری لازم را به انجام برسان این قوانین اقدام و پی
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ها در  را در تمامی قوانین و سیاست دارای معلولیتافراد چگونه . 3

 نظر گرفته و دخیل کنیم



 

 

 

 
  به دلایل دیگری چون  دارای معلولیتببینید آیا افراد

هم مورد  و قومیت جنسیت، سن، گرایش جنسی و نژاد

 ؟گیرند قرار می تبعیض
 
 

 
  
  برای دسترسی  مختلف تغییرات لازمدر اماکن

برای مثال، یک فرد . را ایجاد کنید معلولانتر  راحت

ی نیاز دارد که همه متن مورد نظر را ا انهنابینا به رای

افتد که کشورها  تبعیض زمانی اتفاق می. خواند بلند می

 .دهند این کارها را انجام نمی
 
 
 
 

  مالی لازم برای عملی کردن این تغییرات را منابع

 .ذخیره کنید
 
 
 
 
 

  این تغییرات برای در را بخش خصوصی

 .دخیل کنید دارای معلولیتبهتر به افراد  رسانی تخدم
 

 
 

  در محیط کاری  معلولانعمل مثبتی برای یاری به

 .انجام دهید

 

را به اماکن مختلف  دارای معلولیتامکان دسترسی افراد  .2

 :برای مثال. فراهم کنید
 قابل دسترس و فضای   قوانینی برای ساخت و ساز

به اماکن عمومی و خدمات  معلولانتر  دسترسی آسان

 .وضع کنید



 

 

  که سد استفاده و لذت بردن  یفیزیک اشیاییموانع و

و وسایل حمل  ها نااز اماکن عمومی، ساختم معلولان

در مدارس، برای مثال،  .شوند را بردارید و نقل می

هایی که فقط پله دارند از  نامراکز تجاری و ساختم

 .دار استفاده کنید سطوح شیب
 
 
 
 

 ها،  برای مثال اتوبوس –انات جدید طراحی کنید امک

، اطلاعات و خدمات جدیدی که همه ها نابیمارست

 .استفاده کنند ها آنبتوانند به راحتی از 

 

 

 
 

 دارای معلولیتها به افراد  جهت ارتقا سطح خدمات و کمک .3
در جامعه  ها آنبرای ایجاد زندگی مستقل و دخیل ساختن 

 :برای مثال .اقداماتی به عمل بیاورید
 
 
 
 

 
 های  دار، عصا، سمعک و برنامه صندلی چرخ

 .فراهم کنید معلولانی برای ا انهخوان رای متن
 
 
 
 

  و خدماتی که به افراد اطلاعاتی مربوط به فناوری

شان کمک  در ارتقا سطح زندگی دارای معلولیت

 .کنند را فراهم کنید می
 
 
 
 



 

 
 

 
 

 شان حمایت کنیدها گیری ها در تصمیم از آن. 
 
 
 
 
 

  ها آنمترجمان مسلط به زبان اشاره در اختیار 

 .بگذارید
 
 

 

 کمک کنید ها آنبه  (کمک فردی)شخصا. 
 
 
 
 
 

 گویی به نیازهای این افراد، در طراحی  برای پاسخ

 .ها تغییر ایجاد کنید خانه
 
 
 
 

 های نزدیک این افراد  خدمات مختلفی را در محله

 .فراهم کنید
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

  باید اجازه انتخاب خدمات و  معلولیتدارای افراد

بهترین راه . های مورد نظرشان را داشته باشند حمایت

 ها آنبرای این کار این است که منابع مالی در اختیار 

 .را پرداخت کنید ها آنقرار داده و مخارج 
 
 
 
 
 
 

  حتی کشورهای فقیر هم باید منابع مالی برای ایجاد

 .ذخیره کنند معلولانتغییر و تحول در شرایط 

 

 

فراهم کنند که  ها آنهای  و خانواده معلولانکشورها باید شرایطی برای 

بتوانند به راحتی به دادگاه درخواست  تبعیضدر صورت تجربه 

 .رسیدگی دهند

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

های ملی، حقوق بشر و  ریزی کشورها باید از آغاز در تمامی برنامه

 .را در نظر بگیرند دارای معلولیتحقوق افراد 

 

نه تنها برای  ،های جامع برای کل کشور نیاز دارند کشورها به برنامه

 .پایتخت و شهرهای بزرگ

 

ی دیگر ها سازمانتوانند با کشورها و  برای ایجاد تغییر می ها آن

 .کنند کاری هم

 

 در نظر گرفتن انواع و اقسام خدمات
. برای دسترسی به خدمات داشته باشندمختلفی  های راه باید معلولان

ای  برای رفع نیازهایشان به خدمات ویژه دارای معلولیتافراد گاه 

به خدمات همگانی  ها آناما کشورها باید اول به دسترسی  ،نیاز دارند

 .رسیدگی کنند

 

 

 

 افراد معلول با  کاری هم
شان  دانند که چه عواملی مانع دخیل شدن و فعالیت این افراد دقیقا می

 .شوند می
 
 
 

را در  ها آنحامی  یها سازمانو  دارای معلولیتکشورها باید افراد 

ها و خدمات در نظر گرفته و دخیل  ها، سیاست وضع تمامی برنامه

 .کنند
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 بررسی و ارزیابی 
گیری روند اجرا و چگونگی اجرای قوانین و  ا موظف به پیه دولت

 .ها هستند سیاست
 
 
 

 :نکنندها عمل  اگر افراد به این قوانین و سیاست
 
 
 
 
 

 برای مثال، .را انجام دهد ولت باید تحقیقات و اقدامات لازمد 
 .های نقدی صادر کند جریمه

 
 
 
 
 

  باید معلولان . آسان کنددولت باید روند اعلام شکایت را

 شان حقوقتوانند از قانون برای دریافت  بدانند چگونه می

 .استفاده کنند و شکایت کنند



 

 

 ریزی برای مخارج برنامه
را معلولان های خود منابع مالی لازم برای  کشورها باید در برنامه

 . ذخیره کرده و روند پرداخت آن را بررسی و ارزیابی کنند
 
 
 
 
 
 
. آمیز کنند تبعیضهای  توانند منابع مالی را صرف برنامه نمی ها آن

در  معلولیتدارای افراد  بزرگی که موسساتبرای مثال، ساخت 

 .  کنند هایشان زندگی می و به دور از خانواده ها آن

 

 

 

 آوری اطلاعات جمع
در کشور و نیازهای  معلولانها باید اطلاعات مربوط به تعداد  دولت

 .را جمع آوری کنند ها آن
 
 
 
 

سالان و  های ممکن برای بزرگ این به ارائه بهترین خدمات و حمایت

 .کمک خواهد کردکودکان 

 

 

 دارای معلولیتافراد احترام به 
به اندازه  دارای معلولیتواقف باشند که افراد  لهئمسهمه باید به این 

 .دخیل شدن و شرکت در جامعه را دارند حقهمه شهروندان دیگر 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

افراد  کنوانسیونو  حقوقهای لازم درباره  کشورها باید آموزش

ه دهند تا بستری برای رفتار یکسان و برابر با یرا ارا دارای معلولیت

 . این افراد فراهم شود

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

، ها آنبه  دارای معلولیتافراد  حقوق هیارابرخی کشورها برای 

 .اند اقداماتی انجام داده

 

 

شود که کشورها موارد زیر را در قوانین و  اما تغییر زمانی ایجاد می

 :خود اجرا کنند های سیاست
 
 
 
 
 
 

  اشتباه است تبعیضیاعلام کنند که هر گونه 
 
 
 
 
 
 

 را در نظر بگیرند دارای معلولیتافراد  حقوق 
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  را دخیل کنند دارای معلولیتدر نوشتن این قوانین افراد 
 
 
 
 
 

  را پیگیری و ارزیابی کنند معلولانروند بهبود شرایط 
 
 
 
 

 
 ها ذخیره  منابع مالی کافی برای اجرای این قوانین و سیاست

 شود
 
 
 
 
 

  دارای در برابر افراد   تبعیضبه کشورهای دیگر در مقابله با

 .کمک کنند معلولیت

 

 

 

 

ش ا گر ویژه معتقد است که سازمان ملل باید در تمامی اقدامات رشگزا

 . را در نظر داشته باشد معلولانحقوق 



 

 

 

در وضع قوانین و  کاری همسازمان ملل باید کشورها را به 

را در نظر گرفته و  دارای معلولیتدعوت کند که افراد  ییها سیاست

  .کنند دخیل می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 .یعنی توانایی ورود به ساختمانی یا استفاده از خدماتی  – دسترسی

 .ای میان کشورهای مختلف توافقنامه  – کنوانسیون

 راساس این که شما که هستید.تر از دیگران ب دریافت برخورد نابرابر با دیگران و پایین  – تبعیض

 .برخوردار باشند ها آنهایی که همه در جهان باید از  حقوق و آزادی – حقوق بشر

 .کنند شان برای بلند مدت زندگی میها به دور از خانواده دارای معلولیتجایی که افراد  – موسسه

 .ای برای یافتن جواب اتفاقی که افتاده لهئبه مسرسیدگی   – تحقیقات

 انجام کارهایی که برای او شخصا برای کمک در دارای معلولیت استکه زمانی که فردی  – کمک فردی

 .کند دشوارند، کسی را استخدام می

 .های کشورها برای نحوه اجرای اقدامات برنامه  – ها سیاست

 .مند باشد بهره ها آنآزادی که هر فرد باید از اصول قانونی، اجتماعی و اخلاقی  – حقوق

یکدیگر تلاش دارند تا جهان را  باو مشارکت  ریکشور که در همکا 193ای از  مجموعه  – سازمان ملل

 .تر و بهتر سازند برای همه مکانی امن

 دارای معلولیت افراد  نیازها برای دریافت حقوق کسی که به کشورها در درک پیش  – گر ویژه گزارش

 .کند کمک می
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